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Profil Wilayah

Menurut letak geografis wilayah administratif Kabupaten Sukabumi berbatasan langsung

K a.b U p at e n S U k ab U m I dengan wilayah administratif:

1 Sebelah Utara : Kabupaten Bogor
2 Sebelah Selatan : Samudera Hindia
3 Sebelah Barat : Kabupaten Lebak
4 Sebelah Timur : Kabupaten Cianjur

| "} PETA ADMINISTRASI KABUPATEN SUKABUMI PROVINSI JAWA BARAT - ‘
A : " Batas administratif Kabupaten Sukabumi tersebut terletak pada posisi 6057°00” — 7025’00”
Lintang Selatan dan 106049'00” — 107000°00” Bujur Timur.

Kabupaten Sukabumi merupakan Kabupaten terluas di Jawa Barat dan terluas kedua di Pulau
Jawa setelah Kabupaten Banyuwangi. Batas wilayah Kabupaten Sukabumi 40 % berbatasan dengan
lautan dan 60% merupakan daratan. Pada Tahun 1993 Tata Guna Tanah di wilayah ini, adalah sebagai
berikut: Pekarangan/perkampungan 18.814 Ha (4,48 %), sawah 62.083 Ha (14,78 %),
Tegalan 103.443 Ha (24,63 %), perkebunan 95.378 Ha (22, 71%), Danau/Kolam 1. 486 Ha (0, 35 %),
Hutan 135. 004 Ha (32,15 %), dan penggunaan lainnya 3.762 Ha (0,90 %). Beberapa puncak gunung
terdapat di bagian utara, diantaranya : Gunung Halimun (1.929 m dpl), Gunung Salak (2.211 m dpl),
dan yang tertinggi adalah Gunung Gede (2.958 m dpl) dan Gunung Pangrango (3.019 m dpl) yang
secara administratif berada di Kecamatan Kadudampit. Di antara sungai yang mengalir adalah Sungai
Cimandiri dan Sungai Cikaso, yang bermuara di Samudra Hindia.

Luas Wilayah Kabupaten Sukabumi adalah 4.128 km? atau + 419.970 h, sesuai dengan
Peraturan Daerah Kabupaten Sukabumi No. 22 tahun 2012 tentang Rencana Tata Ruang Wilayah
Kabupaten Sukabumi Tahun 2012-2032 yang terdiri dari 47 kecamatan terbagi ke dalam 381 desa
dan 5 kelurahan. Kecamatan yang paling luas wilayahnya adalah Kecamatan Ciemas (0,89 %) dari
total luas Kabupaten Sukabumi, sedangkan yang paling kecil luas wilayahnya adalah Kecamatan
Kebon Pedes (0,03 %).
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VISONANDMISSION VISONANDMESION

VIS|I DAN MISI KABUPATEN

SUKABUMI
3

"Terwujudnya Kabupaten Sukabumi yang Religius dan Mandiri”

1. Meningkatkan kemandirian ekonomi masyarakat berbasis ekonomi lokal melalui

bidang agribisnis, pariwisata dan industri yang berwawasan lingkungan;

2. Mewujudkan Sumber Daya Manusia yang berdaya saing dan religius;

3. Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang bersih dan profesional; dan

4. Optimalisasi pelayanan kesehatan, pendidikan dan infrastruktur daerah.
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Perumda Air Minum Tirta Jaya Mandiri

Perusahaan Umum Daerah Air Minum Tirta Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi diawali dengan
pembangunan sarana air bersih untuk melayani kota Palabuhanratu pada tahun 1978/1979
dengan kapasitas terpasang 2 x 20 1/det, kemudian berdasarkan Surat Keputusan Direktorat
Jenderal Cipta Karya Departemen Pekerjaan Umum No. 019/KPTS/CK/INI/1981, dibentuklah
Badan Pengelola Air Minum (BPAM) Propinsi Jawa Barat. Pedoman pelaksanaan pengelolaan
BPAM Kabupaten Sukabumi disesuaikan dengan Surat Keputusan bersama Menteri Dalam
Negeri dan Menteri Pekerjaan Umum No. 26/KPTS/1983 dan No. 03/KPTS/1984 Dalam
perkembangannya, pada tahun 1985 dibangun instalasi air bersih untuk kota kecamatan
Parungkuda, dan dilanjutkan dengan pembangunan kota kecamatan Cicurug pada tahun 1998
dan kota Cibadak pada tahun 1990.

Atas dasar penilaian perkembangan yang amat baik dan banyak rencana pengembangan
proyek air bersih terutama di kota kecamatan Cicurug dan Cibadak, maka Badan Pengelola Air
Minum (BPAM) Kabupaten Sukabumi disiapkan untuk dialih statuskan menjadi Perusahaan
Daerah Air Minum (PDAM) Kabupaten Sukabumi.

Untuk itu disahkanlah Peraturan Daerah Kabupaten Sukabumi No. 02 Tahun 1990, tentang
pembentukan Perusahaan Daerah Air Minum Kabupaten Daerah Tingkat I Sukabumi, pada
tanggal 29 Januari Selanjutnya pada tanggal 9 September 1990 dilaksanakan serah terima
pengelolaan sarana air minum dari Direktur Jenderal Cipta Karya Departemen Pekerjaan Umum
kepada Departemen Dalam Negeri yang selanjutnya dilimpahkan kepada Pemerintah
Kabupaten Sukabumi. Secara resmi PDAM Kabupaten Sukabumi mulai beroperasi sejak
pelantikan Direksi yang diangkat dengan Surat Keputusan Bupati Sukabumi Nomor 820/SK-
1156-Peg/1990, tanggal 20 September 1990.

Selanjutnya Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi
pada tahun 2018 berubah menjadi Perusahaan Umum Daerah (PERUMDA) Air Minum Tirta
Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi melalui surat keputusan Bupati No. 5 Tahun 2018, Tanggal
30 April 2018.

4 cgmpany profile
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TujuandanFuUNgsiPerusahaan

Air adalah sumber daya nasional yang menyangkut hidup orang
banyak, maka pengelolaannya dipegang oleh pemerintah hal ini sesuai
dengan UUD 1945 Pasal 33 ayat (3), yang berbunyi sebagai berikut
“Bumi, air dan kekayaan alam yang terkandung di dalamnya di kuasai
oleh Negara dan dipergunakan untuk sebesar-besarnya kemakmuran
rakyat”. Pemerintah Daerah berwenang untuk mengelola sumber
regional yang tersedia di wilayahnya dan bertanggung jawab
memelihara kelestarian lingkungan sesuai dengan peraturan
perundang-undangan.

Maksud dan tujuan didirikan Perusahaan Umum Daerah Air Minum
Tirta Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi sesuai dengan Peraturan
Daerah Nomor 5 tahun 2018 tanggal 30 April 2018 meliputi:
a. Menyediakan pelayanan kepada masyarakat sesuai dengan
ruang lingkup usaha
Mendorong pertumbuhan perekonomian daerah
Memperoleh laba dan/ataukeuntungan sebagai salah saatu
sumber pendapatan asli daerah.

Untuk mencapai tujuan tersebut, Perumda Air Minum Tirta Jaya
Mandiri melaksanakan kegiatan sebagai berikut:

a. Memproduksi air minum

b.  Mendistribusikan air minum kepada pelanggan

c. Mendirikan, membangun dan/atau mengelola instalasi air minum
d. Membentuk dan mengembangkan unit usaha.
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VISONANDMISSION VISONANDMESION

VISDANMIS

PERUVDAAIRMINUMTIRTAJAYAMANDIRI

" Menjadi Perusahaan Air Minum yang Profesional
dan Andal dalam Melayani Kebutuhan Air Bersih
Kepada Masyarakat ”

1. Meningkatkan kualitas pelayanan sesuai standar

pelayanan minimum.

2. Meningkatkan kompetensi sumber daya manusia
(SDM) sesuai bidangnya.

3. Meningkatkan kinerja perusahaan.

4. Meningkatkan kesejahteraan = sumber daya
manusia (SDM).
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Pelayanan Saatini iR

——— Sumber Air | Kap. Desain | Kap Prod Riil Vol Prod Riil
SumberArBak . S Baku I/d I/d m3
MODErAIr u
Wilayah pelayanan sistem penyediaan air minum PERUMDA Air Minum Tirta Jaya Mandiri — — 138, 40 2.389.380
Kabupaten Sukabumi meliputi 23 Kecamatan dari 47 Kecamatan. Sumber air baku yang Gl el 221 0 1156.448
dipergunakan Perumda Air Minum Tirta Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi untuk melayani — — &:9 L2 150.000
masyarakat dl Wllayah pelayananya adalah . Cibadak Mata Air 88,8 0 1.647.631
«  Air Permukaan, yaitu Sungai, yaitu Sungai Citepus, Sungai Cimaja, Sungai Sukawayana, S f’:;s:; 197 0 180.000
Sungai Tonjong, Sungai Leuwisengked, Sungai Cimunjul, Sungai Citamiang, Sungai Citarik, Parungkuda Transmi 217 0.77 e
Sungai Cibening Cib:dak
* Mata Alr, yaitu Mata Air Cikombo-Cicurug, MA Cipanas | — Cidahu, MA Cipanas II-Cidahu, Kalapanunggal
MA Tugujaya — Cigombong, MA Kiara Rugrug, MA Cipadurenan, MA Cikahuripan, MA Mata Air 29,6 12,5 528.000
Citangkalak, MA Cisalopa, MA Ciduren, MA Cibuntu-Cidahu
. gir_ Tanah, ysitu DW GBA-Cicurug, DW Pawenang, DW Bojonglopang, DW Sukamaju, DW Cisolok/Cikakak S— 205 o 604.095
ojongnangka
Bojonggenteng Mata Air 29,6 0 373.248
Mata
Nagrak Air/Sumu 19,7 8,2 360.000
r Dalam

Cikembar/Wr Kiara/Jampang  Kolam

NN e e e = = z
IIH!HH'.-I.-'HH-IHHHH -

78,9 0 2.488.320
Tengah eI
PLTA
12 Jampang Tengah Sumur Dalam 2.4 0 74.664
13 ParakanSalak Sungai 29,6 0 462.752
Mata
1 Sukalarang Alr/Sumu 11,8 2,32 276.000
r dalam
15 Babakan Cisaat Sumur Dalam 7.9 2,63 155.380
1 Jampangkulon / surade Sungai 17,8 9,19 269.752
Cidahu Mata Air 14,8 0 466.560
Ciambar Sungai 17,8 7,05 336.000
Citarik Sungai 17,8 8,24 289.000
Kabandungan Sungai 14,8 0 466.560
Sagaranten/Purabaya Sungai 19,7 0 216.000
Jumlah 702,8 52,11 13.493.738
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Pelayanan Saatini

NRW ProduksidanDistribusi

ResenvoirBakPenampung) Perkembangansambungan

N
olonga 2017 2018 2019

Menara .
Kapasita

atau Tahun

Sub-system (IKK) Tanah

Reservo

ir
Pelabuhanratu
Cicurug
Cibadak

Parungkuda

Kalapa Nunggal/ Bojong
Genteng

Cisolok/Cikakak
Nagrak

Cikembar/wr
kiara/Jampang tengah
Parakan Salak

Sukalarang
Cisaat
Jampang kulon/ surade
Cidahu
Ciambar
Kabandungan
Citarik
17 Purabaya/sagaranten

e R R
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Jumlah
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S

Terpasa
ng (m3)

1.850
548
1.350
100

600

350
300

1.520

300
600
40
800
100
300
300
300
300
9.658

Konstruksi

1987-1998
1988
1988
1992

1993, 2009

dan 2014

1997-2012

1993

1994-2012

1997-2014
2010-2015
2008
2009
2011
2012
2012
2013
2013

Volume Produksi Air (m?) 22.158.504
Kebocoran Produksi (m3) 2.904.787
Kebocoran Produksi (%) 13,11
Volume Air Didistribusikan (m3) 10.957.287
Kebocoran Distribusi (m3) 2.749.051
n Kebocoran Distribusi (%) 22,62

Tempat Ibadah

Kran Umum

Rumah Tangga

Sosial
Instansi
TNI&Polri

Rumah Tangga

Niaga Kecil
Niaga Besar
Industri Kecil

Indsutri Besar

JUMLAH

588 633 701
60 60 58
551 272 252

323 345 361
231 235 243
28 28 29

37064 42468 51055

833 847 859
85 111 114
0 0 0
27 28 29

39.798 45.030 53.704
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DewanPengawas

Susunan Dewan Pengawas PERUMDAM Air Minum Tirta

Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi ditetapkandengan:

Keputusan  Bupati Sukabumi nomor 539/KEP.862-EKON/2019
tanggal 6 September Tahun 2019 tentang Pengangkatan Ketua
merangkap anggota Dewan Pengawas Perumda Air Minum Tirta
Jaya Mandiri KabupatenSukabu

Anggota Dewan Pengawas Perumda Air Minum Tirta Jaya Mandiri
Kabupaten Sukabumi diangkat dengan Surat Keputusan Bupati
Sukabumi nomor 539/KEP.35-EKON/2019 tentang pengangkatan
anggota Dewan Pengawas Perumda Air Minum Tirta Jaya Mandiri
Kabupaten Sukabumi

Sesuai dengan Keputusan-keputusan Bupati diatas, maka susunan
Dewan Pengawas Perumda Air Minum Tirta Jaya Mandiri
Kabupaten Sukabumi tahun 2018 adalah sebagai berikut:

1. Ketua merangkapAnggota : DediChardiman,S.IP,M.SI
2. Anggota :Redy Santosa, SH

9 cgmpany profile
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Direksi
Direksi PERUMDA Air Minum Tirta Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi
ditetapkan dengaan:

1. Direktur Utama dan Direktur Umum Perumda Air Minum Tirta Jaya
Mandiri Kabupaten Sukabumi diangkat dengan Surat Keputusan
Bupati Sukabumi nomor 539/KEP.46-EKON/2020 Tanggal 7
Januari 2020 tentang pengangkatan kembali Direksi Perumda Air
Minum Tirta Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi.

2. Direktur Teknik Perumda Air Minum Tirta Jaya Mandiri Kabupaten
Sukabumi diangkat dengan Surat Keputusan Bupati Sukabumi
nomor 539/KEP.516-EKON/2018 Tanggal 10 September 2018
tentang pengangkatan kembali Direksi Perumda Air Minum Tirta
Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi.

Keputusan-keputusan Bupati tersebut menetapkan Direksi Tahun
2020 - 2025 sebagai berikut :

- Direktur Utama : H. Moh. Kamaludin Zen, SH, MM
- Direktur Teknik :lyus Sugiarto, SE
- Direktur Umum dan Keuangan : Budiarkah, SE.

Karyawan
Dalam melaksanakan tugasnya, Direktur Perusahaan Daerah Air Minum
Tirta Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi dibantu oleh Kepala Satuan
Pengawasan Intern (SPI), Fungsional, para Kepala Bagian, Kepala
Bidang, Kepala Cabang dan Kepala Unit

© 0 A wdpR

Pegawai Tetap
Calon Pegawai
Honorer

Jumlah

Pasca Sarjana
Sarjana
Sarjana Muda
SLTA

SLTP

SD

Jumlah Pegawai

165
2
7

174

2017
2
29
11
104
21
7
174

155
12
16

180

2018
2
31
11
106
22
8
180

155
11
16

181

2019
2
34
10
108
19
8
181
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BOARDOFCOMMISSIONER'S BOARDOFDIRECTOR’S
BOARDOFOOMIVBSONERS BOARDOHRECICRS
BupatiSukabumi KetuaDewanPengawas
Drs.HMarwanHamami,MM DediChardiman,SIPMS|

AnggotaDewanPengawas
RedySantosa,SH
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SIRKIURIRGA\BAS
ORGANZATIONSTRUCTURE ORGANIZATIONSTRUCTURE
BUPATI
DEWAN PENGAWAS
|
DIREKTUR SEXRETARIAT
UTAMA DEWAN PENGAWAS
1
DIREKTUR UMUM & KEUANGAN DIREXTUR TEXNIK
BAGIAN BAGIAN BAGIAN BAGIAN BAGIAN PERENCANAANE BAGIAN BAGIAN SATUAN PENGAWAS STAFF
UMUM HUMASEHUXUM KEUANGAN XEPEGAWMAN PENGEMBANGAN PRODUXSIEDISTRIBUS! PERAWATAN INTERN AHLI
| _
SUB SAGAN SUB BAGIAN SUB BAGIAN SUB BAGIAN SUB BAGIAN TR
RUMAH TANGGA PELAYANAN & SUB BAGIAN KAS ADMINISTRAS PERENCANAAN SUB BAGIAN METER PERAWATAN Gy
DN HUKUM PEMASARAN KEPEGAWAAN ELEXTRIK/MEXANI
SLGUN SUB BAGIAN BAGIAN BAGIA SUB BAGUN
‘::Amu Y e pemzu KUANS PE:%N\NGAN SRS EYALLACHS pesr::oum.: & ey i
> REKENING PELAPDRAN TRANSMISI DAN WILAYAH §
PESLENGAPAN ASSET PEGAWA! LABORATORIUM ST
SUB BAGIAN SUE. BAGIAN SUS BAGIAN SUB BAGIAN PERZINAN DAN PENGAWAS
GUDANG HUMASEHUKUM VERIFIKAS! KERIASAMA WILAYAH
SUB BAGIAN KAS SUB BAGIAN PENELITIAN PENGAWAS
DAN PENGEMBANGAN WILAYAH WV
|
XEPALA CABANG
[ | 1
ADM/KEUANGAN TEONK KEPALA URUSAN KEPALA UNT
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AENGARGAAN FENG-REGAN
AWARDS AWARDS
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Unit Pelayanan
ServiceUnits
Kantor Pusat

Head Office

JI. Cireundeu No. 5 Karang Tengah Cibadak — Sukabumi

Phone : (+62-66) 532408
Fax : (+62-66)535334

Email : pdam kab smi@yahoo.com
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Cabang Palabuhanratu

JI. Perkebunan Citando No. 12,
Gunung Butak, Desa Citepus
Kec. Palabuhanratu

Cabang Cisolok
Desa Cimaja Rt 04/01,
Kec. Cikakak, Kab.
Sukabumi

Cabang Citarik

JI. Raya Citarik Kp.
Tegallega Desa Citarik,
Kec. Palabuhanratu

Cabang Cikembar

JI. Raya Cikembang KM-
22, Desa Cimanggu, Kec.
Cikembar

Cabang Jampang
kulon

JI. Kaum No. 36,
Jampangkulon

Cabang Sagaranten
Kp. Puncak Urug Rt
05/01, Kec. Purabaya

Cabang Cibadak

JI. Karang TengahNo.
580 Cibadak, Kab.
Sukabumi

Cabang Nagrak

JI. Raya Nagrak No. 4,
Kp. Nagrak RT 03/06,

Desa Nagrak Selatan,
Kec.

Nagrak

Cabang Parungkuda
JI. SMAN 1 Parungkuda,
Kec. Parungkuda

Cabang Ciambar

JI. Pasir Angin KM.5 Rt
02/08, Desa Munjul Kec.
Ciambar, Kab. Sukabumi
43156

Cabang Cicurug
JI. Raya Siliwangi KM. 80,
Cicurug - Kab. Sukabumi

Cabang Cidahu

JI. Habib Ruko Bumi
Mutiara Indah No. 3,
Desa Babakan Jaya Kec.
Parungkuda

Cabang Parakansalak
JI. Parakansalak KM. 12
Kp. Parakanasalak, Kec.
Parakansalak

Cabang
Kalapanunggal
JI. Raya Kalapa Nunggal

Cabang Kabandungan
JI. JI. Tirta Atmaja No. 01,
Kabandungan

Unit Cisaat

JI. Pajajaran, Desa
Cikujang Kec. Gunung
Guruh

Unit Jampang Tengah
JI. Raya Bojong Lopang,
Sub Terminal Bojong
Lopang, Jampang
Tengah 43171

Unit Kutajaya
Perumahan Benda Asri,
JI. Raya Bangkongreang,
Desa Benda - Kec.
Cicurug
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nilaiperusahaan
corporatevalue

PenilaianKinerja

Tingkat kesehatan PERUMDA Air Minum Tirta Jaya Mandiri
Kabupaten Sukabumi yang dinilai berdasarkan indikator
BPPSPAM mendapatkan nilai 3,54 dan tergolong “Sehat’.
Dibandingkan dengan tahun lalu sebesar 3,49, terdapat
peningkatan nilai sebesar 0,05 poin.

PenilaianKeuangan

Laporan Keuangan PERUMDAM Tirta Jaya Mandiri Kabupaten
Sukabumi untuk tahun buku 2019 telah diaudit oleh auditor
independen yaitu Kantor Akuntan Publk DR.H.E.R
Suhardjadinata & Rekan sesuai dengan Laporan Auditor
Independen Nomor LAI-026/2.087/AU.1/05/0215-1/1/111/2019
tanggal 11 Maret 2020 dengan opini Wajar tanpa
pengecualian.

CakupanPelayanan

Penduduk yang mendapat pelayanan air minum tahun 2017
sebanyak 367.548 jiwa atau 17,70 % cakupan pelayanan
administrasi dari jumlah penduduk sebanyak 2.076.995 jiwa.
Pada tahun 2018 sebanyak 434.992 jiwa atau 20,93 % cakupan
pelayanan administrasi dari jumlah pendududuk sebanyak
2.078.181 jiwa sedangkan pada Tahun 2019 sebanyak 267.708
jiwa atau 12,61 % cakupan pelayanan administrasi dari jumlah
penduduk sebanyak 2.123.041 jiwa.
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nilai perusahaan

SunveyKepuasanKaryawan

Semua aspek berjalan baik, karyawan memahami
peranannya, hubungan antara staf berjalan harmonis,
terdapat sistem pengembangan SDM karyawan dan
terbentuk kepercayaan/ dukungan terhadap atasan serta
sistem pengambilan kebijakan dalam manajemen yang
baik.

Secara Keseluruhan
Sangat Tidak
Tidak Setuju ~ Setuju Sangat Setuju
4.05% 0.50% 12.15%

\p>

Setuju
83.30%

nilaiperusahaan

corporatevalue

SurveyKepuasanPelanggan

Pelanggan secara umum sudah cukup puas dengan
pelayanan PERUMDA Air Minum Tirta Jaya Mandiri
Kabupaten Sukabumi selama ini, hanya pada indikator
kontinuitas air, kuantitas dan tekanan air pelanggan merasa
kurang puas. Untuk itu PERUMDA AIR MINUM perlu
memikirkan solusi dan program perencanaan atas indikator
kontinuitas, kuantitas dan tekanan air sehingga pelanggan
merasa puas dengan pelayanan yang diterima. Untuk
indikator yang lain harus dipertahankan dan jika
memungkinkan bisa ditingkatkan lagi, hingga pelangga
merasa sangat puas dengan pelayanan yang diberikan
PERUMDA Air Minum.

Rata2 Tingkat Kepuasan

15.43%_‘ . 29%

SgtPuas  CkpPuas ®KrgPuas mTdk Puas
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Karang Tengah, Kecamatan Cibadak - Kabupaten Sukabumi Q
535334, Email : pdam_kab_smi@yahoo.com
MINUM &
NDIRI

PROFIL PERUSAHAAN

PERUMDA AIR MINUM

TRTA JAYA MANDIRI
 KABUPATEN SUKABUMI




